REGULAMENTO PROMOCAOQ “TROCA PREMMIADA LUBRAX+” - 2023

- Definicao Basica
1.1 - O participante do programa de fidelidade Premmia pode trocar seus pontos acumulados
por:

1.1.1 - Nivel Essencial (trilha passeio, Motorista Profissional e caminhoneiro): Trocando 350
pontos = 10% de desconto no lubrificante e filtro de dleo. Limite de 1 transacdo a cada 180
dias.

1.1.2 - Nivel Aditivado e Premium (trilha passeio, Motorista Profissional e caminhoneiro):
Trocando 350 pontos = 10% de desconto no lubrificante e filtro de 6leo. Limite de 2 transa¢des
a cada 180 dias.

Desconto ndo cumulativo com demais promogdes.
1.2 - Oferta sujeita a alteracdo, a qualquer tempo durante sua vigéncia.

1.3 - Oferta valida somente para lubrificantes LUBRAX e filtros de 6leo das marcas MANN e
TECFIL.

2 - Periodo para resgate
2.1-De01/01/2023a31/01/2023.

3 - Quem pode resgatar
3.1 - Todos os Clientes Petrobras que tenham cadastro completo no programa de fidelidade
Premmia e possuam saldo suficiente de pontos validos no momento do resgate.

4 - Do resgate

4.1 - O resgate das ofertas 1.1.1 e 1.1.2 devera ser feito diretamente em uma unidade Lubrax+
participante. CONFIRA AS UNIDADES PARTICIPANTES E ENCONTRE A MAIS PROXIMA DE
VOCE.

5 - Como participar

5.1 - O participante, ap6s acumular pontos no Programa de Fidelidade Premmia, devera
comparecer a uma unidade Lubrax+ e efetuar o resgate com seu nimero de CPF e senha
pessoal, através do sistema Lubrax+ System, na maquina da franquia Lubrax+. Uma vez feito
isso, os pontos serdo debitados e o desconto sera aplicado e concedido de acordo com perfil
descrito nos itens 1.1.1 e 1.1.2 para utilizacdo do servigo.

6 - Duvidas sobre o resgate

6.1 - Todos os resgates serdo realizados pelos préprios participantes do Premmia em uma
unidade Lubrax+, sempre através do sistema da franquia Lubrax+ System. Caso exista alguma
duvida sobre o processo de resgate de pontos, o participante deve entrar em contato com o
SAC do programa via telefone (4090 1337 - capitais e regides metropolitanas; 0800 770 1337 -
demais localidades) ou Fale Conosco no site HTTPS://WWW.PETROBRASPREMMIA.COM.BR/.

Publica


https://www.petrobraspremmia.com.br/medias/unidades-lubrax-mais-premmia-051121.pdf?context=bWFzdGVyfGJyLWFycXVpdm9zfDYzNTc1fGFwcGxpY2F0aW9uL3BkZnxoNzgvaDUyLzg5MDY2MjAyMDcxMzQvdW5pZGFkZXMtbHVicmF4LW1haXMtcHJlbW1pYS0wNTExMjEucGRmfDVlNzE1MGQ4NTM0MzgxYTcyOWM0Mzg0N2I2NGE5MTFjNDhhNmMyMTA5ZGI1Y2ZlYzE3ZmU4YzZhMzA1M2M3M2M&attachment=true
https://www.petrobraspremmia.com.br/medias/unidades-lubrax-mais-premmia-051121.pdf?context=bWFzdGVyfGJyLWFycXVpdm9zfDYzNTc1fGFwcGxpY2F0aW9uL3BkZnxoNzgvaDUyLzg5MDY2MjAyMDcxMzQvdW5pZGFkZXMtbHVicmF4LW1haXMtcHJlbW1pYS0wNTExMjEucGRmfDVlNzE1MGQ4NTM0MzgxYTcyOWM0Mzg0N2I2NGE5MTFjNDhhNmMyMTA5ZGI1Y2ZlYzE3ZmU4YzZhMzA1M2M3M2M&attachment=true
https://www.petrobraspremmia.com.br/

